
Załącznik nr 1 do umowy
Szczegółowy opis Systemu Dynamicznej Informacji Pasażerskiej 
zwany dalej (SDIP)
I. Ogólne wymagania w stosunku do SDIP.
1. SDIP w czasie rzeczywistym spełniać musi następujące funkcje:
1) gromadzenie danych o położeniu autobusów,

2) prezentację dynamicznej informacji pasażerskiej o odjazdach autobusów z przystanków w 16 tablicach rozmieszczonych na przystankach autobusowych w Nowej Soli i jednej tablicy na terenie Kożuchowa,

3) monitorowanie w czasie rzeczywistym lokalizacji autobusów poprzez GPS i GSM,

4) lokalizację autobusów przez określenie współrzędnych geograficznych pojazdu, a na tej podstawie odbywanej trasy i odwiedzonych przystanków,

5) prezentacja lokalizacji autobusów na mapach cyfrowych  w postaci tabelarycznej.

2. System ma zapewnić podgląd lokalizacji pojazdów w czasie rzeczywistym, jak i przeglądanie historii odbytych tras. System ma zapewnić automatyczną lokalizację autobusów na wszystkich przystankach, trasach i obsługiwanych liniach. Poprzez automatyczną lokalizację autobusów na wszystkich przystankach trasach i liniach zamawiający rozumie bez ingerencji czynnika ludzkiego, samoczynny przesył danych w określonych odstępach czasowych konfigurowalnych przez administratora systemu z każdego możliwego miejsca realizacji pracy przewozowej autobusów. Dane te powinny być zapisywane w bazie danych w postaci współrzędnych geograficznych oraz informacji o czasie, trasach, odwiedzanych przystankach. Ponadto system musi zapewnić przesył danych na żądanie wg potrzeby zamawiającego.
3. Dane opisowe poszczególnych elementów (numer wozu, marka, numer linii, dane kierującego pojazdem itp.) mają być przechowywane w bazie danych. System ma pobierać informacje (o rozkładzie jazdy, trasach przejazdu, przystankach itp.) z oprogramowania do tworzenia rozkładów jazdy posiadanego przez zamawiającego - systemu z oprogramowaniem planowania rozkładów jazdy i systemu tworzenia kursówek AGC BusMan 240. Dokumentacja techniczna posiadanego oprogramowania stanowi załącznik nr 1a do SIWZ.
Zamawiający dopuszcza inne rozwiązania, zapisywania rozkładów jazdy w innym pliku. W tym przypadku zamawiający nie będzie ponosił dodatkowych kosztów związanych z przekazywaniem danych do tablic.
4. Na realizację SDIP składają się następujące zadania:

1) dostawa i instalacja oprogramowania wraz z licencjami,

2) dostawa, montaż i konfiguracja dedykowanych serwerów. Zamawiający dopuszcza działanie SDIP bez serwera, dane przechowywane w tzw. „chmurze”. Abonament za okres gwarancji (24 miesięcy) ponosi wykonawca.
3) montaż elementów SDIP, ich konfiguracja, wdrożenie i uruchomienie SDIP,

4) przeprowadzenie szkolenia pracowników operatora komunikacji miejskiej w zakresie obsługi i eksploatacji systemu.

5. Zamawiający wymaga, aby oprogramowanie systemowe i użytkowe wszystkich modułów systemu (dla działania, których wymagane jest oprogramowanie) było dostarczone wraz z licencją lub licencja taka była udzielona przez wykonawcę zamówienia (np. oprogramowanie użytkowe serwera) w zakresie wymaganym dla zgodnego z obowiązującym prawem eksploatowania przez zamawiającego.
6. We wszystkich graficznych interfejsach należy stosować język polski.
7. Zamawiający wymaga przekazania zamawiającemu wszelkich danych i informacji oraz dokumentacji dotyczących aplikacji, pozwalających zamawiającemu na rozszerzenie SDIP o kolejne tablice informacji pasażerskiej.
8. System powinien umożliwiać łatwą (modułową) rozbudowę infrastruktury w zakresie dodatkowych urządzeń przekazywania w czasie rzeczywistym informacji pasażerskiej przystankowej np. monitorów LCD, tablic LED,  z wykorzystaniem technologii WAP lub innych technologii np. mobilne przeglądarki internetowe oraz systemu monitorowania wszystkich pojazdów.
9. Zamawiający wymaga aby wykonawca udzielił gwarancji na wykonane prace, sprzęt i sprawność działania systemu na okres minimum 24 miesięcy licząc od dnia odbioru przedmiotu umowy.
10. Wykonawca dostarczy dokumentację techniczną opisującą parametry pracy oferowanego systemu, oprogramowania i urządzeń w celu dalszej rozbudowy systemu w języku polskim w jednym egzemplarzu w wersji papierowej i jednym w wersji elektronicznej.
11. Wykonawca dostarczy zamawiającemu instrukcję administratora systemu wraz z niezbędnymi danymi dostępowymi oraz narzędziami dostępowymi, tj.: a)  instrukcji uruchomienia serwera,
b)  instrukcji instalacji SDIP, 
c)  instrukcji zabezpieczenia danych i wykonywania kopii bezpieczeństwa.
12. SDIP musi być zaprojektowany i wykonany tak, aby ograniczyć ingerencję w jego działanie osób trzecich niebędących uprawnionymi użytkownikami.
13. Na potrzeby SDIP zamawiający na koszt własny i własnym staraniem dostarczy do pomieszczenia klimatyzowanego na serwery łącze internetowe szerokopasmowe o stałym adresie IP o przepustowości, co najmniej 2 Mb (do 2048 kb/s).
14.  Cała dokumentacja musi być dostarczona w języku polskim.
II. Wymagania szczegółowe SDIP.

II.1. Wymagania dla tablic przystankowych LED.

1. Na tablicy powinien być wyświetlany rzeczywisty czas odjazdu, w przypadku gdy nie będzie możliwości wyświetlenia czasu rzeczywistego z uwagi na siłę wyższą, powinien być wyświetlany czas rozkładowy,
2. Informacje prezentowane na tablicach dotyczyć będą co najmniej najbliższych 30 minut. W sytuacji, gdy liczba danych o potwierdzonych, a także teoretycznych odjazdach będzie mniejsza od liczby wierszy na tablicy, pozostałe wiersze pozostają puste. Natomiast w przypadku, gdy liczba linii autobusowych zatrzymujących się na przystanku jest większa niż liczba wierszy na tablicy, wówczas informacja o prognozowanym przyjeździe najbliższego pojazdu na danej linii, prezentowana na tablicy powinna być skrolowana (przewijana) w pionie z możliwością określenia czasu wyświetlania każdej podstrony. W dalszej kolejności wyświetlana powinna być informacja dot. teoretycznych odjazdów linii, których nie było na wcześniejszych podstronach i stronie głównej. Zamawiający dopuszcza modyfikację przez wykonawcę powyższego scenariusza, z zachowaniem warunku, iż kolejne podstrony będą zawierały informacje o odjazdach wszystkich linii z przystanku, kombinacji przystanków lub węzłów przystankowych.
3. W przypadku, gdy komunikat o odjazdach tj. kierunek kursu pojazdu będzie dłuższy niż ilość znaków w dedykowanej linii to tablice będą przewijały (skrolowały) poziomo komunikat celem ukazania całej jego treści.

4. Informacje o odjazdach na tablicach muszą być posortowane narastająco wg czasu pozostałego do odjazdu.
5. Każdy wiersz wyświetlanej informacji musi być oddzielony od kolejnego wiersza minimum o 2 diody.
6. Zastosowana czcionka powinna być proporcjonalna do parametrów znaku.
7. W przypadku braku danych o rzeczywistym czasie odjazdu danego pojazdu tablice mają wyświetlić informację rozkładową. Rozkład jazdy musi być dostępny dla tablic niezależnie od połączenia z serwerem. Za wyświetlanie i przetwarzanie rozkładów w pamięci odpowiedzialny ma być komputer przemysłowy (dopuszcza się rozwiązanie gdzie jeden komputer przemysłowy obsługuje kilka tablic w danej lokalizacji). W przypadku braku łączności tablica powinna wyświetlać rozkład teoretyczny.
8. Na jedną minutę przed rzeczywistym, czyli potwierdzonym przez system odjazdem pojazdu z przystanku wiersz z informacją o odjeździe powinien zacząć pulsować.
9. Po odjeździe pojazdu z przystanku godzina jego odjazdu musi zostać usunięta z tablicy, a prezentowany na tablicy rozkład musi ulec przesunięciu o jeden wiersz do góry. W pustym wierszu musi zostać wyświetlona godzina odjazdu następnego pojazdu.
10. Zapewniona zostanie możliwość wyświetlania na tablicach tekstów składających się z dowolnej sekwencji liter, w tym dużych lub małych oraz polskich znaków  diakrytycznych. Dodatkowo system umożliwi wyświetlanie symboli zdefiniowanych przez zamawiającego w trakcie wdrożenia systemu. W szczególności w najniższym wierszu tablicy powinna być możliwość wyświetlenia komunikatów definiowanych przez Organizatora, komunikaty powinny być wyświetlane w sposób skorelowany – tekst przesuwał się będzie od jednej strony ekranu do drugiej. W przypadku braku takich informacji w wierszu tym wyświetlana powinna być informacja o odjeździe kolejnego pojazdu.
11. Tablice zapewnią wyświetlanie komunikatów tekstowych przewijanych poziomo w kierunku od prawej krawędzi matrycy do początku pierwszej pozycji pola przeznaczonego na nazwę kierunku. Komunikaty specjalne mają pojawiać się w dolnym wierszu tablicy.
12.  Karty SIM dla tablic/pojazdów zapewnia zamawiający. Koszty transmisji danych z pojazdów i do/z tablic pokrywa zamawiający.
13. Napięcie zasilania 230V 50Hz, zapewnia wykonawca.
14. Po zaniku napięcia zasilania i jego wznowieniu będzie zapewniony automatyczny start tablicy.
II.2. Lokalizacja tablic przystankowych LED.

1. Lokalizacja przystanków autobusowych w Nowej Soli:
· ul. Chałubińskiego, przy szpitalu,

· ul. Chałubińskiego, przy przychodni,

· ul. Piłsudskiego, przy Urzędzie Miasta Nowa Sól,

· ul. Piłsudskiego, przy BPH S.A.,

· ul. Piłsudskiego, przy Skwerze Sybiraków,

· ul. Piłsudskiego, przy ul. Wesołej,

· ul. Kościuszki, przy ul. Kupieckiej,
· ul. Kościuszki, przy ZUS,

· ul. Zielonogórska przy ul. Leśnej,

· ul. Staszica, przy osiedlu Aleksandra Fredry,

· ul. Staszica, przy centrum handlowym Kaufland,

· ul. Muzealnej przy Muzeum,
· ul. Wrocławskiej, przy ul. Lipowej,

· ul. Głogowskiej, przy pętli autobusowej,

· ul. Towarowej, przy dworcu PKP,

· ul. Wojska Polskiego, przy Sanepidzie.
2. Lokalizacja przystanku autobusowego w Kożuchowie: ul. Traugutta, na terenie lokalnego centrum obsługi pasażerów w Kożuchowie (dworzec autobusowy).
3. Wykonawca oświadcza, że wszystkie tablice są przymocowane do słupów i podłączone do sieci elektrycznej.
II.3. Wyposażenie autobusów.

1. W ramach SDIP działającego w oparciu o dane rzeczywiste, dostarczone z pojazdu niezbędna będzie współpraca systemu z urządzeniami zainstalowanymi w pojeździe. Zamawiający dopuszcza alternatywne rozwiązanie polegające na doposażeniu pojazdów w urządzenia komunikacyjne (moduł GSM, GPS), zapewniające wysyłanie do systemu centralnego danych niezbędnych do jego prawidłowego funkcjonowania
2. W pojazdach zamawiającego zainstalowane będą przez producentów autobusów następujące urządzenia:

a) terminal kierowcy o następujących parametrach:

· Napięcie zasilania 16,8 ÷ 30,0 V,

· Maksymalny pobór mocy 20 W przy 24 V,

· Maksymalny pobór prądu 0,83 A przy 24 V,

· Temperatura pracy - 25 °C ÷ + 55 °C,

· Interfejsy Ethernet, USB, 

· Wyświetlacz kolorowy min. 7”, technologia dotykowa, ekran pojemnościowy lub IR,

· Możliwość konfigurowania przycisków wirtualnych na ekranie,

· Czujnik światła, dostosowanie jasności ekranu w zależności od oświetlenia,

· Interfejsy: Ethernet, DVI/HDMI lub VGA, RS232/485, USB, IBIS, CAN, wyjścia/wejścia cyfrowe,

· Moduły komunikacyjne WLAN/GSM/GPRS,

· Moduły pomiarowe do: lokalizacji GPS, sygnału pomiaru drogi, rejestracji min. 6 parametrów technicznych z cyfrowej magistrali CAN pojazdu.
b) antena  trójsystemowa GPS/GSM/ Wi Fi,

c) kasa fiskalna rejestrująca sprzedaż biletów jednorazowych,

d) tablice elektroniczne LED czołowa, boczna, tylna, boczna wewnętrzna tzw. koralikowa, środkowa,

e) monitoring  (ze stacją dokującą),

f) zapowiadanie przystanków.
Autokomputer w pojeździe będzie wyposażony w moduł GPS pobierający dane o bieżącej lokalizacji (dane te zawierają informację o lokalizacji pojazdu wraz z numerem identyfikacyjnym pojazdu). Informacja ta powinna być uaktualniana nie rzadziej niż co 100 m przejechane przez pojazd lub co 5 sekund. Dane o bieżącej lokalizacji powinny być przekazywane do systemu informacji przystankowej (tablice elektroniczne na przystankach). W celu spełnienia powyższego wymagania wykonawca może wykorzystać istniejące wyposażenie w autobusie jak również może wyposażyć pojazd w dodatkowy moduł realizujący minimum wymaganą powyżej funkcjonalność. Koszt dostawy i instalacji nowych urządzeń w autobusach leży po stronie wykonawcy.
II.4. Wymagania dotyczące oprogramowania systemu dynamicznej informacji pasażerskiej (SIP).

SDIP będzie obejmował wszystkie pojazdy operatora t.j. spółki komunalnej Międzygminne Przedsiębiorstwo Komunikacyjne „SUBBUS” sp. z o.o., który będzie świadczył usługi publicznego transportu zbiorowego na rzecz zamawiającego.
Wykonawca SDIP zobowiązany jest przenieść na rzecz operatora prawa na korzystanie z licencji na oprogramowanie objęte przedmiotem zamówienia.

1. Oprogramowanie SDIP powinno być zainstalowane na serwerze w miejscu wskazanym przez zamawiającego tj. w zajezdni autobusowej przy ul. Wielkopolskiej 23 w Nowej Soli lub w inny sposób bez użycia serwera np. w tzw. „chmurze”.
2. Oprogramowanie powinno być dostępne na wskazanych stacjach roboczych operatora. 

3. SDIP powinien na podstawie informacji wysyłanych z pojazdu automatycznie obliczać prognozowany czas odjazdu i aktualizować tą informację na elektronicznych tablicach przystankowych.

4. SDIP powinien zapewnić automatyczny import jak również umożliwić ręczne wprowadzenie do niego informacji dotyczących zmian rozkładu jazdy i kursówek.

5. SDIP będzie obejmował wszystkie pojazdy operatora świadczącego usługi publicznego transportu zbiorowego na rzecz zamawiającego (obecnie 27 autobusów), w przyszłości musi być możliwość dodania kolejnych pojazdów.
6. SDIP będzie zawierał 17 tablic LED oraz system oparty na przeglądarce internetowej służący do prezentowania informacji o rozkładzie jazdy i ogłoszeniach dla pasażerów.

7. Interfejs graficzny oprogramowania (dla potrzeb zamawiającego jak również dla pasażerów jak i Operatora) musi być oparty na przeglądarce i musi działać poprawnie w najnowszych wersjach popularnych przeglądarek internetowych jak np. Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome.

8. SDIP musi dostarczać automatycznej i bezobsługowej informacji o odjazdach w czasie rzeczywistym/rozkładowej dla wszystkich mediów.

9. SDIP będzie tworzył prognozy odjazdów w czasie rzeczywistym dla wszystkich przystanków obsługiwanych przez system oraz dla wszystkich pojazdów wchodzących w skład SDIP.

10. SDIP musi mieć interfejs oparty o serwisy internetowe i/lub technologię XML dla automatycznego importowania danych z rozkładów jazdy oraz z oprogramowania planowania transportu jak również z systemu planowania kursówek pojazdów.

11. SDIP musi umożliwiać wprowadzenie danych z rozkładów jazdy jak i danych odnośnie zaplanowanych kursówek bezpośrednio do oprogramowania SDIP  . Zarówno automatyczne przesyłanie danych o kursówkach jak i wprowadzanie tych danych bezpośrednio do oprogramowania SDIP nie powinno być  ograniczone co do ilości takich operacji dziennie.

12. SDIP musi umożliwiać równoległą pracę wszystkich autobusów użytkownika w tym samym czasie.

13. System musi dostarczać możliwość identyfikowania pojazdu użytkownika. Administrator systemu musi mieć dostęp do wszystkich jego funkcji.

14. System musi synchronizować swój czas w regularnych odstępach czasu, raz na godzinę.

15. System musi dostarczać danych o aktualnych ruchach pojazdów bez niepotrzebnych opóźnień.

16. System musi być wyczulony na istniejące, rzeczywiste warunki drogowe. Przewidywanie czasów przyjazdów na przystankach musi być oparte o algorytmy, które są wyczulone na warunki drogowe. Zmiana warunków drogowych nie powinna wymagać żadnych natychmiastowych uaktualnień ze strony administratora np. zmiany parametrów systemu.

17. System musi posiadać mechanizm do utrzymywania dowolnej liczby punktów pomiarowych na potrzeby kalkulacji i kontroli prognoz czasu rzeczywistego.

18. Autokomputery w autobusach będą wysyłać informacje o odwiedzaniu i/lub opuszczaniu wszystkich punktów pomiarowych w systemie, aby umożliwić śledzenie pojazdów w czasie rzeczywistym oraz, aby umożliwić tworzenie prognoz.

19. Komunikacja pomiędzy pojazdami a systemami końcowymi powinna być zaimplementowana przy użyciu komercyjnej sieci GSM. Komunikacja musi być oparta o pakiety danych (GPRS/UMTS). Zamawiający w uzgodnieniu z wykonawcą zapewni karty SIM.

20. Prognozy odjazdów w czasie rzeczywistym będą tworzone na serwerze lub w innej formie w oparciu o informacje o aktualnym położeniu pojazdów, informacje rozkładowe i dane historyczne.

21. Wszystkie nowe pojazdy będą wyposażone w autokomputery (obecnie 27 autobusów). Autokomputery w pojazdach są wyposażone w moduł GPS pobierający dane o bieżącej lokalizacji (dane te zawierają co najmniej informację o lokalizacji pojazdu wraz z numerem identyfikacyjnym pojazdu). Informacja ta powinna być uaktualniana nie rzadziej niż co 100 m przejechane przez pojazd lub co 5 sekund. Dane o bieżącej lokalizacji powinny być przekazywane do systemu informacji przystankowej (tablice elektroniczne na przystankach).

22. Dane z SDIP do mediów (włączając dowolny rodzaj tablic LED, strony www stacjonarne i mobilne, autokomputery) będą przesyłane siecią TCP/IP. Każda poszczególna tablica musi mieć unikalny identyfikator w systemie, np. poprzez użycie statycznych adresów IP.

23. SDIP musi posiadać moduł do prezentowania obu informacji o rozkładzie jazdy, informacji w czasie rzeczywistym (prognozowanej) i rozkładowej, dostępnych poprzez www.

24. Wspomniany wcześniej interfejs graficzny musi umożliwiać personalizację informacji z rozkładu jazdy. Informacja ta może zostać zapisana dla potrzeb późniejszego użycia.

25. Szybkie wyszukiwanie dla aktualnych informacji z rozkładu jazdy musi być dostępne poprzez użycie identyfikatora przystanku. Zaawansowane wyszukiwanie przy użyciu numeru linii lub numeru przystanku musi być również udostępnione – kiedy wprowadzi się pierwszą literę/cyfrę serwis pokaże wszystkie odpowiednie nazwy rozpoczynające się od wpisanej wartości.

26. Prezentacja informacji z rozkładu jazdy w przeglądarce musi odpowiadać/być zbliżona do informacji wyświetlanej na publicznych ekranach, włącznie z widokiem w oknie/pełnoekranowym.

27. Pełnoekranowy/w oknie widok musi być dostępny również dla spersonalizowanych informacji z rozkładu jazdy.

28. Informacje z rozkładu jazdy na wszystkich mediach będą uaktualniane automatycznie zgodnie z ruchami pojazdów na trasach. Na tablicach przystankowych opóźnienie w uaktualnianiu informacji nie może przekroczyć 5 sekund a na serwisach internetowych maksymalny przedział czasowy uaktualnienia nie może przekroczyć 10 sekund

29. SDIP musi posiadać funkcjonalność podglądu sprawdzania i diagnostyki zarówno prezentowanych informacji jak i stanu technicznego załączonych mediów oraz tablic.

30. SDIP musi posiadać mechanizm grupowania mediów w wielu sekcjach (np. poszczególne linie, obszar komunikacji, okrąg) bez ograniczeń dla uproszczenia komunikacji pomiędzy mediami a serwerem systemu.

31. Musi być możliwość pokazywania następujących rodzajów informacji:

a)  grafika jednobitowa i tekst dla tablic LED
b) grafika i tekst dla mediów opartych o przeglądarki

32. Musi być możliwość definiowania przedziałów czasowych dla ogłoszeń, tekstowe informacje alarmowe, pogodowe itp. oraz graficzne: data, godzina, minuta od/do, (np. między 1.1.-31.1. przez cały tydzień między 13:00 a 14:00).

33. System musi umożliwiać prezentacje wielu ogłoszeń w tym samym przedziale czasu. Każde ogłoszenie powinno posiadać swoje unikalne parametry prezentacji.

34. System musi zapewnić cykliczne wyświetlanie wiadomości, np. na poszczególnych tablicach LED wiele ogłoszeń jest pokazywanych jedno po drugim.

35. System musi dostarczać możliwość wcześniejszego definiowania wiadomości, przechowywania ich w systemie dla późniejszego użycia.

36. Format wiadomości musi pozwalać na dołączenie do dowolnego medium w systemie.

37. Musi istnieć możliwość umieszczania ogłoszeń bezzwłocznych (od ręki).

38. System musi zapisywać i przechowywać dane o położeniu pojazdu na trasie tak, aby możliwym było tworzenie prognoz i przechowywanie danych na potrzeby analiz.

39. Zdarzenie (informacje o położeniu) wysyłane z systemu komputera pokładowego muszą być zapisywane i przechowywane w systemie bazodanowym.

40. System musi posiadać odpowiednią strukturę danych i funkcjonalność do przechowywania i utrzymywania informacji o rozkładach jazdy – liniach, trasach, przystankach itp. wszystkich informacji jakie są wymagane to spełnienia wymagań postawionych systemowi.

41. System musi gromadzić dane na potrzeby analiz z okresu co najmniej dwóch miesięcy.

42. Jedna linia musi mieć możliwość zawierania różnych tras.

43. W przypadku importowania danych z systemu końcowego (rozkłady jazdy, kursówki) wszystkie zmiany muszą być uaktualniane automatycznie przy użyciu odpowiedniego modułu do importu/eksportu danych.

44. System musi posiadać odpowiednią strukturę danych i funkcjonalność, włączając interfejs graficzny do edycji i zarządzania informacjami pokazywanymi na wszystkich mediach:

a) utrzymywać informacje o szczegółach komunikacji,

b) monitorować status tablic,
c) automatycznie w sposób ciągły monitorować i sprawdzać interfejs komunikacyjny,
d) zmieniać informacje o statusie tablic (aktywny/pasywny):

· aktywny – informacje są wyświetlane na ekranie,

· pasywny – informacje nie są wyświetlane na ekranie,

· status musi być dobrze widoczny bez potrzeby sprawdzania szczegółów danej tablicy.

e) zatrzymać i ponownie uruchomić tablice LED,
f) umożliwić sprawdzenie informacji prezentowanych na tablicy w dowolnym momencie - aktualne dane prezentowane na tablicy LED w formie przechwycenia obrazu (snapshot).

g) posiadać zdolność dodania i prezentacji ogłoszeń na każdym z mediów podłączonych do systemu - ogłoszenia mogą być dodawane do tablicy LED lub do grup tablic LED.

h)  posiadać zdolność grupowania tablic - każda tablica może należeć do kilku grup.

45. System musi posiadać odpowiednią strukturę danych i funkcjonalność do zarządzania informacjami dotyczącymi rozkładów jazdy prezentowanymi w tabelach. Następujące funkcjonalności muszą być zapewnione:

a) zdolność dodawania informacji o liniach lub trasach, odjazdach na każdym przystanku dla każdej tablicy,

b) zdolność dodawania na dowolnym przystanku informacji o rozkładzie/odjeździe na dowolnej z tablic,

c) automatyczna prezentacja informacji rozkładowej i w czasie rzeczywistym na tablicach zgodnie z zasadami opisanymi w tym dokumencie,

d) zdolność do odświeżania na żądanie informacji prezentowanych na tablicy, takich jak zmiana rozkładu w ciągu dnia lub wymuszonych przez awarię pojazdu itp.,

e) zdolność do sprawdzania odjazdów na dowolnej tablicy w dowolnym momencie np., aby sprawdzić nadchodzące przyjazdy poprzez zdefiniowanie przedziałów czasowych.

46. System musi posiadać możliwość prezentowania aktualnej sytuacji na drogach na mapie. Następujące informacje muszą być zapewnione:

a) aktualne położenie wszystkich pojazdów na mapie z możliwością łatwego porównania sytuacji na drodze w czasie rzeczywistym z informacjami rozkładowymi,
· Dla potrzeb prezentacji sytuacji pojazdy zostaną oznaczone kolorami: czerwony - przed czasem, zielony - o czasie, żółty - opóźniony, czarny – brak pojazdu na trasie. Autobus odjeżdżający przed czasem to autobus odjeżdżający przed planowanym, rozkładowym czasem odjazdu. Autobus odjeżdżający o czasie to autobus odjeżdżający w przedziale od 0 do 2 minut czasu rozkładowego. Zamawiający dopuszcza inne rozwiązania dotyczące kolorystyki.
· Po wybraniu konkretnego pojazdu ma być również prezentowana informacja o jego aktualnej odchyłce w stosunku do planowanego rozkładu jazdy. Informacja ta powinna zawierać co najmniej planowany czas odjazdu z poprzedniego przystanku, rzeczywisty czas odjazdu z poprzedniego przystanku i różnicę pomiędzy planowanym a rzeczywistym czasem odjazdu (tzw. odchyłkę).

b) lokalizację wszystkich przystanków obsługiwanych przez pojazdy zamawiającego wraz z informacją o numerze, nazwie przystanku i prognozowanych czasach najbliższych odjazdów,

47. System musi posiadać odpowiednią strukturę danych i funkcjonalność, włączając interfejs graficzny, aby zarządzać ogłoszeniami prezentowanymi na tablicach. Następujące funkcjonalności muszą być zapewnione:

a)  zdolność dodawania nieograniczonej ilości ogłoszeń tekstowych do tablic,

b)  zdolność obsługi minimum 17 tablic jednocześnie w dowolnym zakresie (czas rozkładowy, rzeczywisty, informacje i ogłoszenia),

c)  ogłoszenia tekstowe będą przewijane na dole tablicy,

d)  zdolność dodawania ogłoszeń do indywidualnych tablic i grup tablic poprzez ”jedno kliknięcie”,

e)  możliwość tworzenia grup z dowolnych tablic wchodzących w skład systemu,

f)  zdolność definiowania prezentacji okresów ogłoszeń,

g)  zdolność wysyłania ogłoszeń do tablic na żądanie bez niepotrzebnych opóźnień.
A. Wymagania funkcjonalne dla tzw. panelu dyspozytorskiego.

1. Organizator komunikacji za pomocą tzw. panelu dyspozytorskiego powinien mieć możliwość:

a) zarządzania tablicami przystankowymi,

b) generowania podglądu treści prezentowanej na wybranej tablicy,

c) sprawdzania statusu tablic,

d) grupowania tablic według różnych kryteriów, np. linia, ulica, miejscowość,

e) wysyłania komunikatów na wybraną tablice, grupę lub wszystkie tablice,

f) podglądu bieżącej lokalizacji wszystkich pojazdów operatora np. na mapie typu OpenStreet Map wraz z informacją dla wybranego pojazdu o numerze linii, informacją o rodzaju pojazdu (nr inwentarzowy), informacją o odchyłce od rozkładu jazdy, zamawiający dopuszcza użytkowanie Google Map w ramach SDIP wykonawca przekaże stosowne licencje w tym zakresie uprawniające do komercyjnego wykorzystania Google Map,
g) definiowania i umieszczania na mapie nowych przystanków,

h) dodawania nowych pojazdów operatora do systemu, wprowadzania kursówek – informacji umożliwiających identyfikację taboru opratora i zadań przewozowych,

i) możliwość generowania zestawień, m. in.: 

· przejechanych km w jednostce czasu przez autobus operatora, 
· przejechanych km przez grupę wybranych autobusów operatora,

· zbiorcze zestawienie przejechanych km przez autobusy operatora w określonym czasie (dzień, kilka dni, miesiąc, kilka miesięcy, rok),

· zrealizowanych kursów na podstawie kursówek w czasie (dzień, kilka dni, miesiąc, kilka miesięcy, rok),

· zestawienie punktualności dotyczących jednego przystanku, kilku wybranych,
· przystanków lub wszystkich przystanków,

· zestawienie kursów przyśpieszonych/opóźnionych w porównaniu z kursami prawidłowymi,

· zestawienie z porównaniami pomiędzy zadanym rozkładem jazdy a faktycznymi czasami odjazdów dla przystanku, grupy przystanków, całej kursówki, wybranych kursówek.

· odtworzenie trasy przejazdu dla wybranego pojazdu z informacją o osiąganych prędkościach i miejscach zatrzymania,

B. Wymagania funkcjonalne dla tzw. panelu pasażerów.

1. Pasażerowie za pomocą strony internetowej dostępnej zarówno z komputerów jak i urządzeń przenośnych (tablet smartfon) bez względu na zainstalowane oprogramowanie powinni  mieć dostęp do następujących informacji:

a) położenie pojazdów organizatora na mapie wraz z informacją o rodzaju pojazdu (nr identyfikacyjny), dane o punktualności (odchyłka od rozkładu jazdy),

b) dane o odjazdach w czasie rzeczywistym z wszystkich przystanków obsługiwanych przez organizatora i zaznaczonych na mapie,

c) możliwość wyszukania przystanku według numeru, nazwy, lub na mapie i sprawdzenia czasów odjazdów z tego przystanku.
II.5. Wymagania dotyczące serwera SDIP.

1. Serwer systemu musi zawierać bazę danych.

2. Serwer systemu musi zawierać interfejs graficzny dla użytkownika.

3. Serwer systemu musi zawierać interfejs komunikacyjny z wszystkimi mediami w systemie.

4. Serwer systemu musi zawierać interfejs komunikacyjny z komputerami pokładowymi.

5. Serwer systemu musi zawierać interfejs komunikacyjny z systemami zewnętrznymi (system planowania rozkładów jazdy, system tworzenia kursówek).

6. Serwer systemu musi zawierać moduł kontrolny do formatowania i publikowania informacji na dowolnym medium w systemie.

7. Serwer systemu musi zawierać moduł do obliczania prognoz czasu rzeczywistego w oparciu o lokalizację pojazdu, dane rozkładowe i historyczne.

8. Wykonawca powinien zapewnić, zgromadzić i skonfigurować dedykowane urządzenie przeznaczone do wykonywania archiwizacji danych i backupów.

9. Wykonawca zapewni UPS (z minimalnym czasem pracy 30 minut od momentu braku zasilania) dla podtrzymania pracy systemu.
10. Wykonawca dopuszcza przechowywanie danych za pomocą serwera zewnętrznego tzw. „chmurze”.
II.6. Procedura odbioru SDIP.

1. Wykonawca zgłosi na piśmie zamawiającemu gotowość do odbioru końcowego SDIP, a przed zgłoszeniem przeprowadzi próbę funkcjonowania SDIP.
2. Zgłoszenie gotowości do odbioru końcowego SDIP nastąpi na minimum 7 dni przed proponowanym przez wykonawcę dniem przeprowadzenia odbioru.
3. Protokół odbioru końcowego SDIP musi zostać sporządzony w formie pisemnej i zawierać musi co najmniej:

a) potwierdzenie posiadania oraz właściwego działania wszystkich pozycji SDIP,
b) potwierdzenie załączenia do systemu SDIP zaadaptowanych tablic LED,

c) potwierdzenie montażu urządzeń w pojazdach z określeniem ich ilości, rodzaju (typu), numeru seryjnego (jeśli taki posiada), numeru inwentarzowego wozu, miejsca ich montażu oraz oceną jakości zamontowanych urządzeń wraz z okablowaniem i połączeniami,

d) potwierdzenie montażu pozostałych urządzeń SDIP z określeniem ich ilości, rodzaju (typu), numeru seryjnego (jeśli taki posiada), podaniem miejsca ich montażu oraz oceną ich jakości,

e) sprawdzenie i potwierdzenie poprawności funkcjonowania systemu, w tym:

· ocenę poprawności określania bieżącej pozycji pojazdu,

· ocenę poprawności przesyłanych danych przez poszczególne urządzenia SDIP ze szczególnym uwzględnieniem komunikacji pojazd – stanowisko dyspozytorskie – tablice, stanowisko dyspozytorskie – pojazd,

· ocenę poprawności treści wyświetlanych na tablicach w zakresie prezentowanych godzin odjazdów rzeczywistych i rozkładowych jak również wyświetlanych komunikatów,

· ocenę zmian na wyświetlaczu tablicy związanych z przesyłanymi danymi ze szczególnym uwzględnieniem sytuacji gdy pojazd znajduje się w bezpośrednim sąsiedztwie przystanku (przyjazd, wymiana pasażerów, odjazd),

· ocena poprawności działania oprogramowania serwera oraz poszczególnych paneli, w tym w szczególności dyspozytorskiego,

· ocenę poprawności przekazywania do operatora o występowaniu różnych usterek działania SDIP,

f) potwierdzenie przeprowadzenia szkolenia osób wskazanych przez zamawiającego wraz z imienną listą osób biorących w nim udział,

g) potwierdzenie przekazania dokumentacji w języku polskim, w zakresie w jakim nie będzie to naruszało praw autorskich osób trzecich i obowiązującego prawa,

h) wykaz braków, uchybień itp. jeśli takie występują, 

i) inne ważne informacje mogące potwierdzać lub nie, realizację SDIP,

j) datę sporządzenia protokołu i podpisy osób upoważnionych do reprezentowania wykonawcy i zamawiającego,
k) ocenę poprawności zaimportowania wprowadzonych zmian w rozkładzie jazdy w AGC BusMan 240 przez SDIP.
4. W przypadku, gdy w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone wady, to zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad, lub dostarczenia przedmiotu odbioru wolnego od wad.

5. W skład protokołu odbioru końcowego SDIP wchodzić mogą częściowe protokoły odbioru poszczególnych elementów SDIP pod warunkiem, że łącznie protokoły obejmować będą wszystkie elementy objęte przedmiotem umowy.

6. W przypadku sporządzenia protokołu rozbieżności przez zamawiającego, wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia przyczyn stanowiących podstawę do odmowy odbioru jednak nie dłużej niż w terminie 14 dni.

7. Po usunięciu błędów, braków, uchybień wymienionych w sporządzonym protokole rozbieżności wykonawca ponownie zgłasza zamawiającemu gotowość do końcowego odbioru. W przypadku, gdy wykonawca nie uwzględnił uwag zamawiającego zawartych w protokole rozbieżności, zamawiający może odstąpić od umowy.
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