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Poniżej odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 05.02.2019r. na usługę dozoru ochrony 

fizycznej obiektu MPK „SUBBUS” Sp. z o.o.: 

1. Dotyczy treści zapytania w rozdziale 1, pkt 6, ust. 6.1, „a”: czy za posiadanie niezbędnej wiedzy i 

doświadczenia do wykonania zamówienia zostanie uznane świadczenie jakiejkolwiek formy 

ochrony (tj.: monitorowanie systemów sygnalizacji włamania i napadu; ochrona osobista typu 

„VIP”), czy niezbędna jest wiedza tożsama z przedmiotem zamówienia, poparta wieloletnim 

doświadczeniem (nie krótszym niż okres na jaki planowane jest niniejsze zamówienie, tj.: min. 24 

miesiące) i udokumentowana referencjami? 

Odp. Zamawiający opis posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia pozostawia bez zmian. 

2. Dotyczy treści zapytania w rozdz. 1, pkt 6, ust. 6.1, „c”: Zamawiający wymaga od Oferenta polisy 

ubezpieczeniowej OC na sumę nie mniejszą niż 500 000 zł, co stanowi około 50% wartości jednego 

autobusu. Czy w związku z tym, w przypadku powstania szkody w majątku Zamawiającego, 

Zamawiający zobowiązuje się do pokrycia ewentualnej straty ponad kwotę 500 tys. zł we własnym 

zakresie i nie będzie dochodził jej wyrównania przez Wykonawcę na mocy regresu? 

Odp. Zamawiający zapis posiadania polisy ubezpieczeniowej odpowiedzialności cywilnej ogólnej na 

sumę nie mniejszą niż 500.000 zł pozostawia bez zmiany. 

3. Dotyczy treści zapytania w rozdz. 1, pkt 8, ust. 8.1: w jakim ujęciu należy przedstawić oferowaną 

cenę (tj. stawka godzinowa, ryczałt miesięczny/roczny, wartość całości zamówienia w okresie na 

jaki zostało ogłoszone zapytanie)? 

Odp. Cenę za usługę należy podać według stawki godzinowej. Zamawiający zmienia załącznik nr 2 pkt 

3 do zapytania ofertowego (Formularz oferty). 

4. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 1, pkt 3: jakie urządzenia i sieć ma na myśli Zamawiający? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

5. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 2, pkt 1: o jakiej godzinie nastąpi rozpoczęcie świadczenia 

usługi? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

6. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 1, pkt 2: jak należy rozumieć ten zapis? Czy Zamawiający 

przewiduje, że każdorazowe rozpoczęcie pracy przez pracownika Wykonawcy będzie poprzedzone 

sporządzeniem protokołu odbioru obiektu?  

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

7. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 4, pkt 1 i 2: czy posiadanie przez Oferenta polisy ubezpieczenia 

OC z tyt. prowadzenia działalności gospodarczej w kwocie wyższej niż 500 tys. zł odczytywane jest 

przez Zamawiającego jako gwarancja wyższej jakości? Czy posiadanie ubezpieczenia na kwotę 

wyższą niż 500 tys. zł będzie miało wpływ na ocenę złożonej oferty? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 



8. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 7, pkt 4: jakie kryteria będą stosowane przez Zamawiającego 

celem oceny prawidłowości pełnienia usługi ochrony, skutkujące dokonaniem zapłaty 

wynagrodzenia za świadczoną usługę? Czy Zamawiający przewiduje środki odwoławcze po stronie 

Wykonawcy a jeśli tak, to jakie? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

9. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 7, pkt 5: co Zamawiający rozumie przez „dokonanie odbioru 

przedmiotu umowy” oraz jaką formę ma ono przyjąć? Czy w związku z zapisem tego punktu 

Zamawiający przewiduje dopuszczenie Oferenta do rozpoczęcia świadczenia usługi przed 

podpisaniem umowy i „dokonaniu odbioru”? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

10. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 8, pkt 1: czego dotyczyć ma zwrot „opóźnienia” łączący się z 

„przekroczeniem terminu”, prowadzący po stronie Wykonawcy do konieczności poniesienia kary 

umownej? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

11. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 9, pkt 2, ppkt „a”: jak Zamawiający rozumie „niewykonanie 

przedmiotu umowy”? Czy chodzi odstąpienie Wykonawcy od wykonania przedmiotu umowy, czy 

np. brak ochrony w nieokreślonym dniu z powodu braku pracownika oraz jego zastępstwa? Jak 

Zamawiający obliczy wartość kary umownej w wysokości „10%”, tj. od jakiej podstawy zostanie 

ona naliczona? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

12. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 9, pkt 2, ppkt „b”: co Wykonawca rozumie pod pojęciem 

„warunkowego odbioru”, w jaki sposób i na jakiej podstawie będzie dokonywał naliczenia kary 

umownej? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

13. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 9, pkt 2, ppkt „d”: w związku z jakim zadaniem po stronie 

Wykonawcy, Zleceniodawca będzie dokonywał rozliczania tego pierwszego w powiązaniu z tym 

podpunktem? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

14. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 9, pkt 3: Zamawiający w treści odwołuje się do par. 7, ust. 1 

umowy, lecz brak w tym spójności (nie wskazano żadnych okoliczności). Jak rozumieć ten zapis? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

15. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 9, pkt 4: we wskazanym odwołaniu nie znajduje się katalog 

zdarzeń. Co on zawiera i gdzie można się z nim zapoznać? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

16. Dotyczy treści załącznika nr 1, par. 9, pkt 5: Zamawiający zastrzega sobie jednostronnie możliwość 

potrącania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, jednocześnie nie dając tego prawa 

Wykonawcy. Czy Wykonawca przewiduje w tym aspekcie wprowadzenie takiego zapisu dla 

równowagi stron? 

Odp. Zamawiający zmienia załącznik nr 1 zastępując go nowym załącznikiem. 

17. Zamawiający planuje realizację zamówienia przez 24 miesiące. Czy Zamawiający dopuszcza 

możliwość umieszczenia zapisu dotyczącego wynagrodzenia Wykonawcy, przewidującego 

zmianę/renegocjację/wzrost stawki w związku z zaistnieniem nieznanych Wykonawcy okoliczności 

na dzień składania oferty, jaką jest np. zmiana/wzrost wynagrodzenia minimalnego? Na dzień 



dzisiejszy nie są znane jakiekolwiek prognozy wysokości wynagrodzenia minimalnego w roku 2020 

i 2021. 

Odp. Zamawiający nie przewiduje zmieniać zapisów umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia. 

Zaproponowana stawka wynagrodzenia będzie obowiązywała przez 24 miesiące. 

18. Dotyczy treści załącznika nr 2, pkt 11: W jaki sposób Zamawiający sprawdzi prawdziwość 

złożonego przez Oferenta/Wykonawcę oświadczenia? 

Odp. Zamawiający zapis pozostawia bez zmian. 

19. Dotyczy treści załącznika nr 3, pkt 3, ppkt „d”: Wykonawca w dowolny sposób stosuje swoją 

politykę w zakresie regulaminu pracy obowiązującego jego pracowników. Zamieszczony zapis 

sankcjonujący złamanie zakazu opisanego w tym punkcie (zwolnienie pracownika) stanowi 

nieuprawnione naruszenie swobody działalności gospodarczej Wykonawcy. 

Odp. Zamawiający zmienia zapis treści załącznika nr 3, pkt 3, ppkt „d” zastępując go nowym zapisem: 

d)  spożywać alkoholu lub innych środków psychoaktywnych o działaniu odurzającym w czasie 

służby lub przyjmować służbę pod ich wpływem. 

20. Dotyczy treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „c”: Co Zamawiający rozumie przez „pisemne 

polecenie”? Czy będzie ono wydawane: dla każdorazowego wydania kluczy i dokumentów; raz 

dziennie przy rozpoczęciu służby; jednorazowo dla wszystkich pracowników na cały okres 

świadczenia usługi? 

Odp. Zamawiający pozostawia bez zmiany treść załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „c”. 

21. Dotyczy treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „f”: jakiej częstotliwości obchodów wymaga 

Zamawiający? Czy będzie ona różna dla pory dziennej i nocnej? Czy Zamawiający wymaga 

instalacji systemu rejestracji pracy pracownika ochrony (np. typu Active Guard)?  

Skoro do obowiązków pracownika Wykonawcy ma należeć „sprawdzanie (…) stanu ilościowego 

sprzętu oddanego pod ochronę” to należy uregulować kwestię codziennego, protokolarnego 

przekazywania tego stanu z rąk pracownika Zamawiającego na ręce pracownika Wykonawcy. Jak 

Zamawiający chce przeprowadzać ten proces? 

Odp. Zamawiający zmienia zapis treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „f” zastępując go nowym zapisem: 

f)  systematyczne dokonywanie obchodu obiektu w nieregularnych odstępach czasu nie rzadziej 

jednak niż raz na godzinę pod kątem sprawdzenia stanu zabezpieczenia ogrodzenia oraz stanu 

ilościowego sprzętu oddanego pod ochronę – szczególną uwagę zwrócić na osoby lub pojazdy 

przebywające w bezpośrednim pobliżu ochranianego obiektu.  

Wszystkie sygnały, odgłosy i spostrzeżenia odbiegające od normy wyjaśniać na bieżąco i 

dokumentować w książce raportów. 

22. Czy Zamawiający wymaga współdziałania pracownika ochrony realizującego przedmiot umowy z 

Grupą Interwencyjną w przypadku zwiększonego zagrożenia na obiekcie chronionym? 

Odp. Zamawiający nie wymaga współdziałania pracownika ochrony z grupą interwencyjną. 

23. Dotyczy treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „h”: powrót do wykonywania swoich obowiązków w 

przypadku pożaru będzie możliwy tylko w przypadku braku zagrożenia dla pracownika 

Wykonawcy. Czy Zamawiający dopuszcza zmianę tego zapisu? 

Odp. Zamawiający pozostawia bez zmiany treść załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „h”. 

24. Dotyczy treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „k”: wykonywanie innych czynności przez pracownika 

Wykonawcy na zlecenie Zamawiającego nie może wychodzić poza ramy przedmiotu umowy. 

Odp. Zamawiający zmienia zapis treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „k” zastępując go nowym zapisem: 



k)  wykonywanie innych czynności ustalonych z kierownikiem obiektu, wynikających z bieżących 

potrzeb i sytuacji; (odśnieżanie chodnika 30 m posypywanie śliskiego chodnika piaskiem 30 m) 

25. Dotyczy treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „n”: we wskazanym punkcie „j” nie znajdują się żadne 

działania. 

Odp. Zamawiający zmienia zapis treści załącznika nr 3, pkt 4, ppkt „n” zastępując go nowym zapisem: 

n)  po stwierdzeniu włamania lub kradzieży zabezpieczyć miejsce przestępstwa i podjąć działania 

posiłkując się numerami telefonów służb podanych w pkt. j. 

26. Dotyczy treści załącznika nr 3, pkt 5: Wykonawca w dowolny sposób stosuje swoją politykę w 

zakresie regulaminu pracy obowiązującego jego pracowników. Zamieszczony zapis sankcjonujący 

złamanie zakazu opisanego w tym punkcie (zwolnienie pracownika) stanowi nieuprawnione 

naruszenie swobody działalności gospodarczej Wykonawcy. 

Odp. Zamawiający zmienia zapis treści załącznika nr 3, pkt 5 poprzez wykreślenie pkt 5. 

 

 


