suB
i BUs

Nowa Sél, 18.11.2019r.

Ponizej odpowiedzi na pytania przestane e-mailem w dniu 12.11.2019r. na naprawe
Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (SDIP) wraz z systemem lacznoSci
bezprzewodowej dla 17 przystankow autobusowych polozonych na terenie Nowosolskiego
Obszaru Funkcjonalnego:

PYTANIA OGOLNE

1. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy posiada prawo dysponowania tablicami
przystankowymi, ktore maja zosta¢ obstugiwane przez nowo dostarczany system i Zamawiajacy
upowazni Wykonawce do ingerowania w konstrukcje techniczng tablic (wymiany podzespolow i
oprogramowania) w takim zakresie, aby mozliwa byta realizacja przedmiotu zamoéwienia.

Odp. Zamawiajacy potwierdza prawo dysponowania 17 tablicami przystankowymi. Zamawiajacy
upowazni Wykonawce do ingerowania w konstrukcje techniczng tablic (wymiany podzespolow i
oprogramowania) w takim zakresie, aby mozliwa byta realizacja przedmiotu zamowienia.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca bedzie odpowiedzialny gwarancyjnie wobec
Zamawiajacego wylacznie za dziatanie zainstalowanego w tablicach wlasnego oprogramowania i
dostarczonych przez Wykonawceg podzespotéw i nie bedzie ponosit odpowiedzialnos$ci za
sprawno$¢ dziatania tablic wynikajaca z ich zastanego stanu technicznego.

Odp. Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca bedzie odpowiedzialny gwarancyjnie wobec
Zamawiajgcego wylacznie za dziatanie zainstalowanego w tablicach wtasnego oprogramowania
i dostarczonych przez Wykonawce podzespotéw i nie bedzie ponosil odpowiedzialnosci za
sprawnos$¢ dzialania tablic wynikajaca z ich zastanego stanu technicznego.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3. L3. Prosimy o rezygnacj¢ z wymogu raportowania do SDIP danych dotyczacych kierujgcych
pojazdami. Utrzymanie takiego wymogu oznaczatoby, iz w przypadku koniecznos$ci dostarczenia
alternatywnych lokalizatorow Wykonawca nie moglby zastosowaé bezobstugowych z punktu
widzenia kierowcy urzadzen montowanych w przestrzeni technicznej pojazdow, co znacznie
podniostoby koszt takiego rozwiazania.

Odp. Zamawiajacy nie udziela odpowiedzi, poniewaz nie jest w stanie stwierdzi¢ o ktore pytanie
Wykonawca pyta.

4. 11.1.8. Prosimy o dopuszczenie alternatywnego rozwigzania w postaci wyswietlenia informacji ,,<1
min” zamiast pulsujgcego wiersza.

Odp. Zamawiajgcy dopuszcza alternatywne rozwigzanie w postaci wyswietlenia informacji ,,<I min”.

5. 1I.1.13. ,Napiecie zasilania 230V 50Hz, zapewnia wykonawca.”. Prosimy o doprecyzowanie
zapisu, w szczego6lnosci w zwigzku z informacja zamieszczong w 11.2.3. (,, Wykonawca oswiadcza,
ze wszystkie tablice sg przymocowane do stupéw i podiaczone do sieci elektrycznej.”) Czy to
Wykonawca powinien ponosi¢ koszty zasilania energia elektryczng tablic?

Odp. Zamawiajacy bedzie ponosit wszelkie koszty zasilania energia elektryczna tablic.



6. 11.2.f). Prosimy o udzielenie informacji, czy Zamawiajacy dysponuje protokotem komunikacji
opisujacym taczno$¢ z posiadanymi urzadzeniami poktadowymi (sposéb raportowania pozycji i 1D
pojazdu) i czy udostgpni go bezptatnie Wykonawcy lub tez czy bedzie posredniczyt w bezptatnym
(dla Wykonawcy) pozyskaniu takich danych od podmiotoéw, ktore dostarczyly Zamawiajgcemu
urzadzenia poktadowe?

Odp. Zamawiajacy dysponuje protokotem komunikacji opisujacym 1taczno$é z posiadanymi
urzadzeniami poktadowymi (sposob raportowania pozycji i ID pojazdu) i udostepni go bezptatnie
Wykonawcy.

7. 11.4.4.oraz11.4.24. Czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek przedstawiony w przedmiotowych
punktach, jesli Wykonawca za pomoca wiasnych narzgdzi przeprowadzaé bedzie aktualizacje
rozkltadow jazdy w systemie w imieniu Zamawiajacego, korzystajac z plikow rozktadowych
wyeksportowanych z oprogramowania do uktadania rozkladéw jazdy wykorzystywanego przez
Zamawiajacego?

Odp. Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku przedstawiajacego w pkt. 11.4.4. oraz 11.4.24. jesli
wykonawca za pomoca wilasnych narzedzi przeprowadza¢ bedzie aktualizacje rozktadow jazdy
w systemie w imieniu Zamawiajgcego, korzystajac z oprogramowania AGC BusMan 240.

8. 11.4.10. Czy Zamawiajacy uzna za spelniony warunek przedstawiony w przedmiotowym punkcie
(w zakresie ,,importowania danych z systemu planowania kursoéwek pojazdow”), jesli
oprogramowanie Wykonawcy, procz recznej obstugi przypisan, umozliwi rowniez import danych
do planowania kurséwek pojazdow z zewngtrznego pliku csv, ktory mozna tatwo przygotowaé
eksportujac dane z posiadanego przez Zamawiajacego oprogramowania?

Odp. Zamawiajacy uzna za spelienie warunku.

9. 11.4.28. Prosimy 0 zmniejszenie wymaganej czestotliwosci odpytywania systemu przez tablice
przystankowe do 15s, ktéra moze by¢ uznawana za standardowa w podobnych rozwigzaniach.

Odp. Zamawiajacy zmniejsza czestotliwo$¢ odpytywania systemu na tablicach przystankowych oraz na
serwisach internetowych do 15 sekund. W zwiazku z powyzszym zmienia si¢ zapis pkt. 11.4.28.
na:

,Informacje z rozktadu jazdy na wszystkich mediach bedg uaktualniane automatycznie zgodnie
z ruchami pojazdéow na trasach. Na tablicach przystankowych opdznienie w uaktualnianiu
informacji nie moze przekroczy¢ 15 sekund a na serwisach internetowych maksymalny przedziat
czasowy uaktualnienia nie moze przekroczy¢ 15 sekund.”

10. 11.4.29. Prosimy o rezygnacje¢ z przedmiotowego wymogu. Tablice zostaly dostarczone przez firme
trzecia. Z uwagi na brak znajomosci ich architektury oraz oprogramowania utrudnione jest
pozyskiwanie danych o stanie technicznym matryc oraz parametrach pracy tablic.

Odp. Zamawiajacy zmienia odpowiedz pkt. 11.4.29. na:

»SDIP  musi posiada¢ funkcjonalno$¢ podgladu sprawdzania i1 diagnostyki zaréwno
prezentowanych informacji jak i stanu technicznego zataczonych mediow oraz tablic.”

11. 11.4.31. oraz 11.4.32. Czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jesli na tablicach prezentowane
beda w postaci graficznej ikony obrazujace typ pojazdu realizujacego przejazdy oraz znacznik czasu
rzeczywistego a komunikaty pasazerskie i godziny odjazdow / kierunkow beda wys$wietlane jako
tekst?

Odp. Zamawiajacy uzna wymag za spetniony.

12. 11.4.44 a-f) oraz A.1. b-c) Prosimy o rezygnacj¢ z przedmiotowych wymagan. Tablice zostaly
dostarczone przez firme trzecig. Z uwagi na brak znajomosci ich architektury oraz oprogramowania
utrudnione jest pozyskiwanie danych o stanie technicznym i parametrach pracy tablic (danych



wejsciowych). Bez ograniczen tablice moga natomiast (jako odbiornik Zzroédta danych) prezentowac
dane przekazywane przez SDIP (informacje o najblizszych odjazdach, komunikaty pasazerskie).

Odp. Zamawiajagcy wykres$la w 11.4.44. ppkt. od a) do f) oraz w A.1. ppkt. b) i ¢).

13. A.1.) tiret 1, 2, 3, 9. Prosimy o rezygnacj¢ z wymagania raportowania przejechanych kilometréw
oraz predkosci. Istnieje wysokie ryzyko, iz w sytuacji gdy Wykonawca bedzie bazowat wylacznie
na probkach lokalizacyjnych dostarczanych z urzadzen poktadowych Zamawiajacego (bez dostgpu
do algorytméw autokomputera), nastepnie przeprowadzajac przyrostowe czastkowe wyliczenia
przebytego dystansu (As) i predkosci, btad kalkulacji bedzie nieakceptowalnie wysoki, by uznaé
takie wyliczenia za wiarygodne.

Odp. Zamawiajacy wykresla w A.1.i) tiret 1, 2, 3i 9.

14. B.1.a) Czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jesli Wykonawca zaproponuje alternatywnie
pasazerom informacje juz przetworzona, w postaci listy prognozowanych (uwzgledniajacych
biezaca relacje autobusow do rozktadu jazdy i warunkéw drogowych) najblizszych odjazdow?
Prosimy zauwazy¢, iz systemy informacji pasazerskiej przedstawiaja pasazerom zwykle informacje
wyliczona, prezentujac prognozeg, za ile minut konkretny autobus pojawi si¢ na przystanku. Z
doswiadczenia wiemy, iz jest to bardzo intuicyjne rozwigzanie, ktoére nie wymaga od pasazera
samodzielnej kalkulacji czasu przyjazdu w oparciu o przedstawiona mu odchyltke lub tez
Szacowania tego czasu na podstawie aktualnej pozycji pojazdu.

Odp. Zamawiajgcy uzna w/w wymog raportowania.

UMOWA

15. § 1 ust. 2. Prosimy o uwzglednienie przypadku dostarczenia systemu w chmurze, tj. rozszerzenie
przedmiotowego ustgpu o zapis ,,a w przypadku realizacji systemu w tzw. chmurze zapewnienia
niezbednych zasobdéw informatycznych do funkcjonowania systemu przez okres 24 miesiecy
liczonych od daty odbioru systemu”.

Odp. Zamawiajacy dopisuje w/w zapis. W zwiazku z powyzszym § 1 ust. 2 brzmi:

,Dostawa, montaz, instalacja i konfiguracja dedykowanych serwerow wraz z zestawem
komputerowym, a w przypadku realizacji systemu w tzw. chmurze zapewnienia niezb¢dnych
zasobow informatycznych do funkcjonowania systemu przez okres 24 miesigcy liczonych od daty
odbioru systemu,”.

PREZES ZARZADU

Mirostaw Paszkiewicz



